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pmcc – who we are…

> Full Size Anbieter Projektmanagement

> 25 Mitarbeiter, 6 Standorte, 10 Sprachen 

> Graz, Salzburg, Wien, Bonn, Ljubljana, München

> Training, Coaching, Beratung, Projektmanagement auf Zeit, Tools
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Who we are …



Dienstleistungen
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Full Size
Begleitung



„Die größere Herausforderung für den Unternehmer von 
morgen ist weniger konsistente Strategien zu formulieren, 
als vielmehr, diese konsequent umzusetzen.“

Von Pierer, Aufsichtsratsvorsitzender Siemens AG, 2004
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1. Definition  
Multiprojektmanagement und 
Voraussetzungen



Begriffsdefinition 

> Multiprojektmanagement = mehr als die Summe der 
Einzelprojekte

> Multiprojektmanagement ist das ganzheitliche Management 
der Projektelandschaft eines Unternehmens oder einer 
Organisationseinheit

Folie

> Multiprojektmanagement:
> MPM-Organisation
> MPM-Prozesse
> Projektedatenbank

> PMI: Multiprojektmanagement beschäftigt sich mit der 
Allokation von Ressourcen, Priorisierung von Projekten und 
der Umsetzung der Unternehmensstrategien 
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Warum Multiprojektmanagement?

Erfolg des 

hoch

Folie8
Quelle: Dammer et al. (2006) Ergebnisbericht Multiprojektmanagement Studie, TU Berlin

N=236

Qualität des Multiprojektmanagements

Erfolg des 
Projekt-

portfolios

niedrig hoch

88
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Voraussetzungen zum MPM
Strategie-Dreieck

Strategie

Folie9

Struktur Kultur

01
Projektorientierte
Organisation



PM-Strategie

PM-Strategie:
> Bekenntnis zum projektorientierten Arbeiten

> Prozesse für wiederkehrende Linientätigkeiten 
> Projekte für komplexe Aufgabenstellungen

> Umsetzung der Unternehmensstrategien

Strategie

Struktur Kultur

Folie

> (auch) durch Definition von Projekten
> Steuerung der Projekte durch ein Projektportfolio

10
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PM Strategie
Zusammenhang Strategien und PPF

Leitbild, Vision 

Strategie

Folie

Maßnahmen

Projekte

11
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PM-Struktur

PM-Struktur:
> PM-Richtlinien (Projektdefinition, PM-Methodeneinsatz, 

Rollenbeschreibungen, Prozesse, etc.)
> PM-Hilfsmittel (Vorlagen, Checklisten, Einladungen, 

Protokolle, etc.)
> PM-Standard-Pläne
> IT-Einsatz im EPM

Strategie

Struktur Kultur

Folie

> IT-Einsatz im EPM
> Definiertes Ausbildungskonzept und Karrierepfad im PM

> Ziel: Definition, Verankerung und Vereinheitlichung des 
PM im Unternehmen

12
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PM Strategie
Differenzierung Linientätigkeit und Projekt 

Temporäre 
Aufgabe

Folie

Aufgabe hat keine 
hohe Komplexität

Aufgabe hat mittlere 
Komplexität

Aufgabe hat hohe 
Komplexität

mehrere Projekte 
und Kleinprojekte 
mit gemeinsamer 

Zielsetzung

Linientätigkeit Kleinprojekt Projekt Programm

13
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pmcc Projektverständnis
Aufgabe mit besonderen Merkmalen 

Kriterien Kleinprojekt Projekt

Organisatorische 
Komplexität (Anzahl 
Abetilungen)

2-3 Abteilungen > 3 Abteilungen

Inhaltliche 
keine Auswirkungen auf org. 

neue org. Strukturen und/oder 

Folie

Inhaltliche 
Komplexität 

keine Auswirkungen auf org. 
Strukturen und Prozesse

neue org. Strukturen und/oder 
Prozesse als Ergebnis des 
Projekts 

Personaleinsatz 80PT - 200PT >200PT

Kosten 40.000 - 100.000 EUR > 100.000 EUR 

Dauer min. 2 Monate mind. 6 Monate 

Risiko
Aufgabe ohne Wirkung 
außerhalb des Unternehmens 
(Kunden, Lieferanten, Presse)

Aufgabe mit Wirkung 
außerhalb des Unternehmens 
(Kunden, Lieferanten, Presse)

14
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Methodenliste 

Kleinprojekt Projekt 

Projektauftrag X X
Projektorganigramm X
Rollenbeschreibung 
Arbeitspaketverantwortliche X X
Projektfunktionendiagramm 
Projektkommunikationsstrukturen X
Projektspezifische Spielregeln X
Stakeholderanalyse + Beziehungen zu and. Projekten X
Ergebnisplan / Betrachtungsobjekteplan 

Folie

Ergebnisplan / Betrachtungsobjekteplan 
Projektstrukturplan X X
Arbeitspaketspezifikation 
Projektmeilensteinplan X X
Projektterminliste 
Projektbalkenplan X
Projektressourcenplan X
Projektkostenplan X
Projektfinanzmittelplan 
Projektrisikoanalyse X
Projekthandbuch X X
Projektfortschrittsbericht  X X
Projektabschlussbericht X

X Mussanforderung Projektplanung Projektcontrolling Projektabschluss
15
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Projektplanung & Controlling: Details

Folie16
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PM Struktur
PM-Richtlinien, PM-Hilfsmittel und PM-Standards

Folie17
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PM-Kultur

PM-Kultur: Allgemein
> Werte und Normen
> Symbole und Rituale

PM-Kultur: Konkret
> gemeinsame Sichtweise und Verständnis zum PM in allen 

Unternehmensebenen (Führungskräfte, PL, PTM)

Strategie

Struktur Kultur

Folie

Unternehmensebenen (Führungskräfte, PL, PTM)
> das definierte PM (Struktur) wird auch 1:1 gelebt
> Zusammenarbeit: Linie – Projekt
> Kontinuierliche Weiterentwicklung des PM

> Ziel: gelebtes PM, so wie es in der Struktur definiert ist

18
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Einzelprojektmanagement  
project handbook 1.0 

Folie19



2. Multiprojektmanagement 



Aufgaben des Multiprojektmanagements

> Auswahl und Initialisierung von Projekten
> Visualisierung von Projektabhängigkeiten
> Regelmäßige Koordination und Abstimmung der Projekte im 

Portfolio untereinander (Ziele, Termine, Kosten)
> Prioritätensetzung bei Engpässen
> Kommunikation von Projektauswirkungen
> Erkennung von Zielkonflikten
> Abschluss und vergleichende Auswertung von Projekten

Folie

> Abschluss und vergleichende Auswertung von Projekten
> Entwicklung von Szenarien und Steuerungsmaßnahmen bei 

Krisen
> Systematische Nutzung von Synergien zwischen den 

Projekten
> Weitergabe von Erfahrung
> Bewusster Abbruch bei nicht erfolgversprechenden Projekten

2121
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Nutzen des Projektportfoliomanagements

> Auswahl der (strategisch) richtigen Projekte für das 
Projektportfolio

> Aktive Steuerung des Projektportfolio

> Priorisierung von Projekten bei Ressourcenengpässen

> Entscheidungen und Problemlösungen bei kritischen Projekten 

Folie

> Controlling über den Status und geplanten Erfolg der Projekte

> Vorhandene Synergien zwischen Projekte nutzen

> Koordination von Terminen, Ressourcen und Kosten

> Unterstützung des organisatorischen Lernens aus Projekten

> Beitrag zur Vereinheitlichung der PM-Kultur und der PM-
Standards im Unternehmen

2222
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Ebenen im Projektmanagement 

Strategisches Management, Finanzen, 
Organisation, Personal, Infrastruktur, 
Produkte & Dienstleistungen UNM

Unternehmens-
Management

MPM
Multiprojekt-
Management

Folie

PM Planung, Projektkoordination, 
Projektcontrolling, Projektabschluss
Ziele, Leistungen, Termine, Ressourcen,
Kosten, Organisation, Kontext 

Projektbeauftragung, Priorisierung, 
Projektabnahme, Ressourcensteuerung, 
Portfoliosteuerung

MPM
Multiprojekt-
Management

Management

EPM
Einzelprojekt-
Management

Management

2323
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MPM-Organisation

> Projektesteuerkreis (PSK)
> Project Management Office (PMO)
> Projektmanagement 

Competence Center (PMCC)

Permanente Rollen im PM

Temporäre Rollen im PM

PMO PMCC

Multiprojektorganisation

PSK

PAG
EPM

MPM

Folie

> Projektauftraggeber (PAG)

> Projektleiter (PL)

> Projektteammitglied (PTM)

> Projektmitarbeiter (PMA)

> Projektassistent

> Projektlenkungsausschuss (PLA),
Projektteam, Subteam

> Projektlenkungsausschussmitglied
(PLAM)

Temporäre Rollen im PM

Projektorganisation

PMA PMA

PMA PMA

PTM PTM

Projektteam

PLAM PLAM

PAG

PL

PLA

PMA PMA

PMA

PTM

Subteam

2424
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MPM-Organisation: Variante

PPF-Manger

SPSK

Übergeordnetes PPM

Operatives PPM

PMO

Folie

PPF-Assistent

OPSK

PPF-Assistent

OPSK

PPF-Assistent

OPSK

Kundenprojekte Infrastrukturprojekte Interne Projekte

2525
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Entscheidungen MPM -Organisation

> Werden alle Projekte in einem unternehmensweiten 
Projektportfolio abgebildet, oder 

> sind mehrere Projektportfolios notwendig?
> Wer sind die relevanten Führungskräfte, die das jeweilige PPF 

managen?
> Wie häufig sind die PSK-Sitzungen notwendig?

Folie262626
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MPM-Organisation Kommunikationsstrukturen

PROJEKTKOMMUNIKATION
(Periodische Kommunikationsstrukturen)

Bezeichnung Ziele, Inhalte Teilnehmer Termine Ort
Strategische 
PSK-Sitzung

> Feststellen Status 
Gesamtportfolio 

> Übergeordnete Portfolio-
Entscheidungen und 
Diskussionspunkte

SPSK-Mitglieder

PPF-Manager

1 mal im 
Quartal

Operative-PSK-
Sitzung –

> Status Portfolio 
Kundenprojekte

> Anstehende Kundenprojekte OPSK-Mitglieder 

Alle 14 Tage

Folie27

Sitzung –
Kundenprojekte

> Anstehende Kundenprojekte 
zur Beauftragung

> Anstehende Kundenprojekte 
zur Abnahme

OPSK-Mitglieder 

PPF-Assistent 

Operative-PSK-
Sitzung –
Infrastruktur-
projekte

> Status Portfolio 
Infrastrukturprojekte

> Anstehende 
Infrastrukturprojekte zur 
Beauftragung

> Anstehende 
Infrastrukturprojekte zur 
Abnahme

OPSK-Mitglieder 

PPF-Assistent 

Alle 8 
Wochen

Operative-PSK-
Sitzung –
Interne Projekte

> Status Portfolio Interne 
Projekte

> Anstehende Interne Projekte 
zur Beauftragung

> Anstehende Interne Projekte 
zur Abnahme

OPSK-Mitglieder 

PPF-Assistent 

Alle 4 
Wochen

2727
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MPM-Prozesse

Unternehmensmanagement (z.B.: Strategieentwicklung, Budgetierung)

Begleitenden MPM-Prozesse (z.B.: Qualifizierung)

Projektbeauftragung Multiprojektcontrolling Projektabnahme und -

Folie

PROJEKTMARKETING

PROJEKTKOORDINATION

PROJEKT-
START

MULTIPROJEKT-

CONTROLLING

PROJEKT-
KRISE

PROJEKT-
ABSCHLUSS

Projektbeauftragung Multiprojektcontrolling Projektabnahme und -
evaluierung

Leistungserbringung

MPM
Multiprojekt-

management

2828

02
Multiprojekt-
management



Vorgehensweise
Allgemeiner Beauftragungsprozess

Projekt-
beauftragung

Folie

Ideenfindun
g / Auslöser

Antrag
Inhaltliche 

Entscheidun
g

Projekt-
würdigkeits-

analyse

Auswahl 
PAG, PL

Projekt-
auftrag

2929
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Vorgehensweise
Beauftragungsprozess aus MPM-Sicht

Projekt-
beauftragung

Folie

Antrag

Inhaltliche 
Entscheidung

Projekt-
würdigkeits-

analyse

Auswahl 
PAG, PL

Info an 
Antragsteller

Vorbereitung 
PSK-Sitzung

Nachbereitung 
PSK-Sitzung

Durchführung 
PSK-Sitzung

3030
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Beauftragungsprozess 
Projektantrag

Antrag Info an 
Antragsteller

Projekt-
beauftragung

Vorbereitung 
PSK-Sitzung

Nachbereitung 
PSK-Sitzung

Durchführung 
PSK-Sitzung

Folie3131
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Multiprojektcontrollingprozess

Multiprojektcontrolling

Folie

Projektdaten 
erheben

Projektstatus 
prüfen

Vorbereitung 
PSK-Sitzung

Nachbereitung 
PSK-Sitzung

Durchführung 
PSK-Sitzung

3232
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Zusammenhang EPM -MPM-
Controllingprozess

Projektcontrolling-
Sitzung 

vorbereiten

Projektcontrolling-
Sitzung 

durchführen

PM-Planung 
aktualisieren

Optional:
PAG-Sitzung 
durchführen

Info an PSK

EPM

Folie

Projektdaten 
erheben

Projektstatus 
prüfen

Vorbereitung 
PSK-Sitzung

Nachbereitung 
PSK-Sitzung

Durchführung 
PSK-Sitzung

MPM

3333
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Projektevaluierung- und Abnahmeprozess

Projektevaluierung
- und Abnahme

Folie

Projektdaten
erheben

Projekt-
evaluierung

Vorbereitung 
PSK-Sitzung

Nachbereitung 
PSK-Sitzung

Durchführung 
PSK-Sitzung

3434
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Durchführung PSK -Sitzung

Aufgaben
> Begrüßung, Vorstellung Agenda
> TODOs und Entscheidungen letzte PSK-Sitzung

> Diskussion anstehende Projektbeauftragungen

> Präsentation des aktuellen Projektportfolios
> Präsentation des Projektstatus ausgewählter Einzelprojekte, ev. Präsentation 
ausgewählter Projekte durch Projektleiter

Folie35

ausgewählter Projekte durch Projektleiter
> Diskussion Freigaben und MPM-Steuerungsmaßnahmen der laufenden 

Projekte im Projektesteuerkreis

> Diskussion Projektabnahmen der abgeschlossenen Projekte 
> Präsentation der wesentlichsten Erkenntnisse der Projekte 

> Analyse der PPF-Kennzahlen, Vereinbarung von allgemeinen 
Steuerungsmaßnahmen
> Formale Freigabe des gesamten Projektportfolios, Fertigstellung PPF-
Statusbericht
> Vereinbarung der weiteren Vorgangsweise (WVW)

Rollen Hilfsmittel
> PMO
> PSK

> Einladung und Agenda
> Projektanträge
> PPF-Statusbericht 3535
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Schnittstelle EPM – MPM
Projektcontrolling mit dem phb 1.0

EPMEPM MPMMPM

Folie36



Projektedatenbank

Ziele
> Operatives Hilfsmittel zum Management des Projektportfolios
> Überblick über alle laufenden Projekte
> Optional: Datenbank zum Wissensmanagement
> Differenzierung

> Daten

Folie

> Ansichten 
> Auswertungen

> Eigenständige Datenbank oder Vollintegrative PM-Lösung

3737
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Daten des Projektportfolios

> Projekte-Nummer
> Projektname
> Produkthauptgruppe (PHG)
> Projekte, Großprojekte, Aktivitäten
> Projektart (Innovation,...)
> Reifegrad (Konzeption, Realisierung)
> Priorität (Hoch, Mittel, Niedrig)
> PAG, PL, PTM (Check Anzahl, ansonsten Abteilungen)
> Projekteampel

Folie

> Projekteampel
> Termine: Start, Ende, geplanter Start, Ende 
> Meilensteine (Standard-Meilensteine)
> Projektphasen (Standardphasen)
> Ressourcen: Plan- und Ist-Ressourcen, Abweichung
> Ev. Personalzuordnung/Zuordnung der Abteilung 

(welcher Mitarbeiter arbeitet wo mit, oder welcher Bereich ist wo 
involviert ?)

> Kosten: Plan- und Ist-Kosten, Abweichung
> Risiko
> Zusammenhang zu anderen Projekten (Check Umsetzung) 
> Projektfortschritt (in 25 % Schritten)
> Letztmalig aktualisiert

3838
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Ansichten des Projektportfolios

> Ansichten
> Projekttabelle
> Projektbalkenplan
> Portfolio

> Priorität/Risiko
> Abhängigkeiten (Check)

Folie

> Ressourcen
> Projekte-Pipeline

> % Leistungsfortschritt
> Nach Standardphasen

3939
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Ansichten des Projektportfolios
Projektebalkenplan 

Folie404040
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Ansichten des Projektportfolios
Projektportfolio

Folie414141
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Ansichten des Projektportfolios
Projektepipeline

Folie4242
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Auswertungen des Projektportfolios
Beispiele 

> Nach Produktgruppen
> Projektstatus (0/25/50/75/100)
> Projektphasen
> Projektampel (grün, gelb, rot) klare Definition für grün, gelb 

rot erforderlich!
> Anzahl PL, PAG, durchschnittliche, max Projekte pro PAG, 

PM, Topkunden

Folie

PM, Topkunden
> Komplexität (Anzahl Projekte, Großprojekte, Aktivitäten)
> Priorität
> Abweichung 

> Termine (ev. auch differenziert nach Phasen)
> Ressourcen
> Kosten

> Projekthandbuch Aktualität nach PHB-Datum 

4343
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Auswertungen I

Folie4444
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Auswertungen II

Folie4545
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Kennzahlen des Projektportfolios

> Gesamtkosten aller laufenden Projekte
> Gebundene Ressourcen in den Projekten (Gesamt und nach 

Abteilungen differenziert)
> Ø Laufzeit der Projekte
> Ø Projekte pro PL/ PAG 
> Ø Verzögerung pro Projekt
> Ø Kosten/ Ressourcenabweichung pro Projekt

Folie

> Ø Kosten/ Ressourcenabweichung pro Projekt
> Ø Deckungsbeitrag pro Projekt
> Qualität des PM in den Projekten, Aktualität der PM-Pläne
> ….

4646
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Reports des Projektportfolios

> Zielsetzung
> Zusammenfassung des Status des Projektportfolios

> Inhalte und Strukturierung
> Gesamtstatus (Ampel und Text)
> Projektbeauftragungen
> Status laufende Projekte (Multiprojektcontrolling und 

Priorisierung

Folie

Priorisierung
> Projektabnahmen
> Portfolioauswertungen
> Vereinbarte Maßnahmen

4747

03
Projektportfolio
management



Portfolio Statusreport

Folie4848
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Multiprojektmanagement 
project portfolio 1.0 

Folie49



3. Ressourcenmanagement 



Definition

> Ressourcenmanagement ist das Planen und Controllen von 
Ressourcen eines Organisationsbereiches

> Im Ressourcenmanagement geht es nicht um die Veränderung 
von Ressourcen, sondern um die Identifikation und optimale 
Nutzung vorhandener Ressourcen

> Ressourcen im weiteren Sinne sind Räumlichkeiten, 

Folie

> Ressourcen im weiteren Sinne sind Räumlichkeiten, 
Rechnerleistungen, Maschinen, etc. – im engeren Sinne 
Personal (wodurch Ressourcenmanagement mit 
Personaleinsatzplanung gleich gesetzt werden kann)

> Je knapper und teurer Ressourcen sind, desto mehr rechtfertigt 
sich der Aufwand für Ressourcenmanagement, welches mit 
Administrations- und Managementaufwand verbunden ist (Fokus 
auf Engpassressourcen)

5151
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Ressourcenmanagement
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Beispiel geplante Projektressourcen im PPF
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Beispiel Gegenüberstellung geplante vs 
verfügbare Projektressourcen
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Ressourcenvergleich

Folie5555
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Zusammenhang Linie/Projekt

MPM
Mutliprojektmanagement

(PSK,PS)

EPM RM

Folie

ZM
Zeitmanagement

(PTM, PMA)

EPM
Einzelprojekt-
management

(PL)

RM
Ressourcen-
management
(Abteilungsleiter)
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Beispiel Ressourcenhistogramm

0

10

20

30

40

50

60

Projekte

Linie

Internes

Folie

KW08 KW09 KW10 KW11 KW12 KW13 KW14 KW15 KW16 KW17 KW18 KW19 KW2 0

13.02.06 20.02.06 27.02.06 06.03.06 13.03.06 20.03.06 27.03.06 03.04.06 10.04.06 17.04.06 24.04.06 01.05.06 08.05.06

5 0 0 0 0 0 -8 0 0 0 0 -5 5
Verfügbarkeit 40 0 20 40 40 40 40 0 0 40 40 40 40

Verfügbare AZ 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Krankheit 0 40 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urlaub 0 0 0 0 0 0 0 40 40 0 0 0 0
Überstunden 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tätigkeit 35 0 20 40 40 40 48 0 0 40 40 45 35
Internes 10 0 2 2 2 2 10 0 0 2 2 2 2
Linientätigkeit 8 0 8 8 8 8 8 0 0 8 8 8 8
Projekte 17 0 10 30 30 30 30 0 0 30 30 35 25

Projekt 1 0 0 10 20 20 20 20 0 0 20 20 20 10
Projekt 2 0 0 0 0 10 10 10 0 0 10 10 15 15
Projekt 8 17 0 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Huber

-10

0

KW08 KW09 KW10 KW11 KW12 KW13 KW14 KW15 KW16 KW17 KW18 KW19 KW20

Internes

Verfügbarkeit
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Beispiel Kapazitätsplanungsstruktur

ALLES Unternehmen Bereich Abteilung Mitarbeiter Verf./Tätigk. Details Projekte Verfügbarkeit Tätigkeiten Einplanen

KW08 KW09 KW10 KW11 KW12 KW13 KW14 KW15 KW16 KW17 KW18 KW19 KW2 0

13.02.06 20.02.06 27.02.06 06.03.06 13.03.06 20.03.06 27.03.06 03.04.06 10.04.06 17.04.06 24.04.06 01.05.06 08.05.06

Unternehmen 11 25 23 18 3 6 -3 13 6 -2 3 -12 28
Verfügbarkeit 130 92 132 172 172 172 172 162 128 150 198 212 212

Verfügbare AZ 170 170 170 170 170 170 170 210 210 210 210 210 210
Krankheit 0 80 40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urlaub 40 0 0 0 0 0 0 50 92 60 12 0 0
Überstunden 0 2 2 2 2 2 2 2 10 0 0 2 2

Tätigkeit 119 67 109 154 169 166 175 149 122 152 195 224 184
Internes 21 14 18 18 18 18 34 39 36 28 28 23 23
Linientätigkeit 36 23 36 36 41 36 36 28 16 24 27 41 41
Projekte 62 30 55 100 110 112 105 82 70 100 140 160 120

100%75%

40 Std./Woche

Folie

Projekte 62 30 55 100 110 112 105 82 70 100 140 160 120
Bereich 11 25 23 18 3 6 -3 13 6 -2 3 -12 28

Verfügbarkeit 130 92 132 172 172 172 172 162 128 150 198 212 212
Verfügbare AZ 170 170 170 170 170 170 170 210 210 210 210 210 210
Krankheit 0 80 40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urlaub 40 0 0 0 0 0 0 50 92 60 12 0 0
Überstunden 0 2 2 2 2 2 2 2 10 0 0 2 2

Tätigkeit 119 67 109 154 169 166 175 149 122 152 195 224 184
Internes 21 14 18 18 18 18 34 39 36 28 28 23 23
Linientätigkeit 36 23 36 36 41 36 36 28 16 24 27 41 41
Projekte 62 30 55 100 110 112 105 82 70 100 140 160 120

Abteilung X 8 0 3 3 3 6 -8 7 0 -7 8 -7 13
Verfügbarkeit 100 22 62 102 102 102 102 62 8 40 88 102 102

Verfügbare AZ 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Krankheit 0 80 40 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Urlaub 0 0 0 0 0 0 0 40 92 60 12 0 0
Überstunden 0 2 2 2 2 2 2 2 0 0 0 2 2

Tätigkeit 92 22 59 99 99 96 110 55 8 47 80 109 89
Internes 17 5 9 9 9 9 25 13 5 4 9 9 9
Linientätigkeit 28 12 25 25 30 25 25 20 3 13 16 25 25
Projekte 47 5 25 65 60 62 60 22 0 30 55 75 55

Huber 5 0 0 0 0 0 -8 0 0 0 0 -5 5
Verfügbarkeit 40 0 20 40 40 40 40 0 0 40 40 40 40

Verfügbare AZ 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Krankheit 40 20
Urlaub 40 40
Überstunden

Tätigkeit 35 0 20 40 40 40 48 0 0 40 40 45 35
Internes 10 2 2 2 2 10 2 2 2 2
Linientätigkeit 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Projekte 17 0 10 30 30 30 30 0 0 30 30 35 25
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Schnittstelle EPM – MPM
Ressourcenmanagement im phb 1.0 und ppf 1.0

EPMEPM MPMMPM

Folie59



4. Implementierung MPM



Nutzen eines professionellen 
Projektmanagement

> Eindeutige Abgrenzung zwischen Linientätigkeit und Projektarbeit
> Projektmanagementumfang ist klar definiert und wird umgesetzt
> Verwendung einheitlicher Vorlagen, weniger Arbeit für die 

Führungskräfte (Projektauftraggeber)
> „saubere“ PM-Planung und regelmäßiges Projektcontrolling 
> Strukturierte Abarbeitung von Aufgaben
> Klare Zuständigkeiten in den Projekten

Folie

> Klare Zuständigkeiten in den Projekten
> Rechtzeitige Identifikation von Abweichungen durch Soll-Ist-Vergleich
> Reduktion von Fehlerkosten in den Projekten 
> Weniger Risiko mit Projekten, weniger Krisenprojekte (PC ist 

Krisenvermeidung)
> Ausgebildete Mitarbeiter, mehr PM-Knowhow im Unternehmen
> Lessons Learned
> Überblick über alle laufenden Projekte (MPM)
> Überblick über Ressourcenstatus, Überlastungen bzw. freie 

Kapazitäten (RM)

6161
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Professionalisierung des PM 

> Durchführung als internes Projekt
> Projektorganisation für breite Akzeptanz innerhalb des 

Unternehmens
> „saubere“ Leistungs-, Termin-, Ressourcen- und Kostenplanung 

und –controlling
> Stufenkonzept (EPM, dann MPM, dann Ressourcenmgmt.)

Folie

> Einzelprojektmanagement-Professionalisierung
> Personalentwicklung (Training, Coaching) und 

Organisationsentwicklung (Richtlinien und Hilfsmittel, EDV-
Einsatz)

> Multiprojektmanagement
> MPM-Organisation, -prozesse und Projektedatenbank

6262
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Vorgehensweise einer schrittweisen 
Implementierung des PM

6-12 Monate

PM-Prof. II
MPM

>Erstellung, Abstimmung 

6-12 Monate

PM-Prof. I
EPM 

>Analyse PM-Status

6-12 Monate

PM-Prof. III
Ressourcen-
management

>Erstellung, Abstimmung, 

Folie

>Erstellung, Abstimmung 
und Abnahme Konzept 
für MPM

>Implementierung MPM-
Prozesse, -organisation 
und Projektedatenbank

>Pilotdurchführung und 
Rollout

>Optimierung EPM
>Schulung der FÜK und 

PM
>Marketing und 

Kommunikation

Zu vereinbaren

>Analyse PM-Status
>Erstellung, Abstim-

mung, Abnahme 
Konzept für EPM

>Implementierung PM-
Richtlinien, PM-
Hilfsmittel, PHB und 
IT-Einsatz

>Schulung von FÜK, 
PL und PTM

>Marketing und 
Kommunikation

Zu vereinbaren

>Erstellung, Abstimmung, 
Abnahme Ress.mgmt-
Konzept

>Implementierung 
Ress.mgmt.

>Pilotdurchführung und 
Rollout

>Optimierung EPM, MPM
>Schulung der FÜK, PM, 

PTM
>Marketing und 

Kommunikation

Zu vereinbaren 
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Professionalisierung des PM (EPM, MPM) 

Folie6464
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5. Fragen und Diskussion



Wir bedanken uns für Ihre Aufmerksamkeit und stehen 
Ihnen im PM jederzeit gerne zur Verfügung

Christian SterrerChristian Sterrer
Christian.sterrer@pmcc-consulting.com
+43-676-84 56 11 100

www.pmcc-consulting.com


