GROW WITH US

g VISTEM

Mehr Projekte In
kUrzerer Zeit

Entscheidende Wettbewerbsvorspriinge im
Projektgeschaft

Uwe Techt




Viele Projekte ... ¢ VISTEM

« werden nicht rechtzeitig fertig,
 sind teurer als geplant oder

* bringen nicht die Ergebnisse, die sie
versprochen haben



Auswirkung von Verspatungen? g VISTEM

« Kunden
— leiden unter den Verspatungen
— sind unzufrieden &
— fordern vereinbarte Vertragsstrafen ein
— geben zukunftig moglicherweise weniger Auftrage

« Wirtschaftliche Folgen
— Zahlungen gehen spater ein
— Durchsatz pro Zeiteinheit sinkt
— Rendite und Liquiditat werden schlechter m



Chancen g VISTEM

* Aul3erordentliche Zuverlassigkeit

— Steigendes Vertrauen
— Mehr Geschaft

« Schnelle Lieferung (sehr viel schneller als die
Konkurrenz)
— Mehr Geschaft
— Bessere Preise



Projektmanagement ... g VISTEM

Ist von Unsicherheit und Murphy gepragt:

Wie lang dauert ein Vorgang?

Wie viele Anderungen werden gewtinscht?
Haben wir an alles gedacht?

Von wem sind wir abhangig?

Und was kann sonst noch geschehen?

Abweichungen vom Plan und Verspatungen sind
vorprogrammiert!



GIOWWITH us

Multiprojektmanagement o VISTE

Projekte kankufareren
um Ressourcen.

Die Ressourcen R _
sind knapp Gangige Praxis:

e Suboptimale
Besetzung der

WiP (Work in Projekte mit

Process) ist hoch Ressourcen

 Schadliches

Es gibt immer Multitasking

Maoglichkeiten flr
neue Auftrage und
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GROW WITH US

Multiprojektmanagement o VISTEM

Die Ressourcen
sind knapp

Es gibt immer
Maoglichkeiten flr
neue Auftrage und
Projekte

WIiP (Work in
Process) ist hoch

Gangige Praxis:

« Suboptimale Besetzung

der Projekte mit
Ressourcen

 Schéadliches
Multitasking

Weitere Folgen:
« DeSynchronisation

« Schéadliches
Multitasking bel
Management- und
Unterstutzungs-
Funktionen

Projekte dauern viel
langer als sie mussten



Multiprojektmanagement

Die Ressourcen
sind knapp

Es gibt immer
Maoglichkeiten flr
neue Auftrage und
Projekte

Durchlaufzeit

WIiP (Work in
Process) STEIGT

STEIGT

Start ASAP

Verspatungen
NEHMEN ZU

g VISTEM

GROW WITH US

Unsicherheit und
Murphy



Projekte staffeln = Reduzierter WiP g VISTEM

Alle drei Projekte starten so friih wie moglich

Projekt 1

Projekt 2

Projekt 3

« Weniger

schadliches
Multitasking

bessere Besetzung
der Aufgaben mit
Ressourcen

Klrzere Aufgaben
Klrzere Projekte

Mehr Projekte In
gleicher Zeit



Alles gleichzeitig?

T Malold

Z Maloud

€ maloid




Projekte staffeln

T Maloud

Z Maloud

€ maloid




Im Arbeitsalltag ... ¢ VISTEM

« kommt es zu Verspatungen

* arbeiten Ressourcengruppen an mehreren
Projekten

« konkurrieren Projekte um Ressourcen

» Gefahr: Schadliches Multitasking, suboptimale
Ressourcenzuordnung, DeSynchronisation

» Eindeutige und robuste Prioritaten

* Vorgange
— In der richtigen Reihenfolge starten
— Mit optimaler Ressourcenausstattung versehen
— NICHT unterbrechen



Sicherheiten biindeln g VISTEM

Knappe Projektplane mit
expliziten Projektpuffern



Projektplane enthalten
signifikante Sicherheitsreserven

Mitarbeiter versuchen
realistisch zu schatzen

Zeitschatzungen von Mitarbeitern
werden in Terminzusagen
umgewandelt

Ublich ist: Projektpunktlichkeit soll
durch PuUnktlichkeit auf
Vorgangsebene bewirkt werden

/ VISTEM

GROW WITH US

Eine realistische Schatzung
berticksichtigt, dass
nicht alles glatt lauft

Mitarbeiter wollen und mussen
als zuverlassig gelten

Zeiten fur einzelne Projektschritte
konnen nicht exakt vorhergesagt,
sondern nur geschatzt werden



GROW WITH US

Wo bleiben die Sicherheiten? g VISTEM

Wir bevorzugen, die Sicherheitsreserven
zu nutzen, um die Arbeit besser zu machen
(vielleicht besser als ndétig), statt eine
frihzeitige Erledigung der Aufgabe zu melden.

A

Wir mussen daflir sorgen,
dass unsere Sicherheit
nicht reduziert wird

Parkinson’s Law:

Arbeit dehnt sich so weit aus,
dass sie die dafir
zur Verfugung stehende Zeit
ausfullt!

Zeitschatzungen enthalten
erhebliche Sicherheiten

Schéatzungen in
Vereinbarungen / Commitments

umzuwandeln, fuhrt zu
sich selbst erfullenden
Prophezeiungen




GROW WITH US

g VISTEM

Das nachste Mal
werde ich seine
Schatzungen um die
Halfte kirzen...

Super! Sie sind einen
Monat friher fertig
und 50.000 € unter
dem Budget. Ich bin
sehr beeindruckt!




Sicherheiten biindeln g VISTEM

Knappe Projektplane mit
expliziten Projektpuffern



Eindeutige Prioritaten fiir Vorgange g VIS

Projekt 1
Pufferverbauch
e ———l Projektfortschritt
I Y
Pufferindex
Projekt 2
Pufferverbauch
A, o Projektfortschritt
T ]
Pufferindex

Je groler der Pufferindex, umso hdher die Prioritat.

60 %
50 %
1,2

20 %
33 %
0,6

TEM



Eindeutige Prioritaten fir Vorgénge g VISTEM

GROW WITH US

Eindeutige und robuste
Prioritaten flr Vorgange

Projektumsetzung
(Execution)

Projektfortschritt und
Pufferverbrauch messen

Sicherheiten

Projektplanun '
JEKIP g Projekte staffeln biindeln



Eindeutige Prioritaten fir Vorgange g VISTEM

* Regel:
— Neu zu startenden Aufgaben werden in der Reihenfolge
ihrer Prioritat gestartet
— Aufgaben werden ,optimal® mit Ressourcen besetzt —
sonst starten sie nicht
— Wer an einer Aufgabe arbeitet, wird (normalerweise) nicht
unterbrochen — kein Multitasking

[0

« Wirkung:
— Jede Aufgabe wird in kirzest moglicher Durchlaufzeit
abgeschlossen
— Projektlaufzeiten werden deutlich klrzer
— Ressourcen werden optimal genutzt (mehr Projekte mit
gleichen Ressourcen)



Projektstatus / Transparenz o VISTEM

GROW WITH US

Erledigungsgrad auf der kritischen Kette (in %) Erledigungsgrad auf der kritischen Kette (in %)

90 — 100 % 90 — 100 %
80 — 90 % 80 —-90 %

70 — 80 % 70 — 80 % ®

60— 70 % 60 — 70 %

50 - 60 % 50 - 60 %
40 - 50 % 40 - 50 %

30 -40 % 30-40%
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20 - 30 % -- 20-30% Projekt D

Projektpufferverbrauch (in %)

-z - -2

0-10% 0-10%




GROW WITH U

g VISTEM

Fallbeispiele, Referenzen und
weiltere Informationen auf
Wwww.vistem.eu

WWW.vVistem.eu
uwe.techt@vistem.eu
+49 6252 699 079 0



http://www.vistem.eu/

