Bessere Kommunikation in Projekten durch alternative Besprechungs- und
Konferenzmethoden

In Projekten ist es immer wieder notwendig, Teammitglieder und vom Projekt
Betroffene (Stakeholder) nicht nur anzusprechen, sondern intensiv ins Gesprach zu
kommen. Ubliche Veranstaltungsformen (Meetings) sind zwar geeignet, um Inhalte
zu transportieren, doch ein Dialog mit den Teilnehmern und ein gemeinsames
Bewusstsein fur die anstehenden Aufgaben und Veranderungen entwickeln sich
nicht. In den letzten Jahren wurden neue Methoden entwickelt, die den Dialog
fordern und die Ein-Weg-Kommunikation vermeiden helfen.

Das World Café dient dazu, die Teilnehmer Uber das jeweilige "Thema des Tages"
ins Gesprach zu bringen, sie schnell zu vernetzen und zu einem Austausch ihrer
Erwartungen, Vorerfahrungen und "Geschichten" zu veranlassen. Die Teilnehmer
sitzen dazu an freundlich gestalteten groRen, mit Papierbahnen bedeckten Tischen
und erhalten schrittweise Arbeitsauftrage, die sie ins Gesprach miteinander und tber
das Thema bringen. Das World Café kann eingesetzt werden, um in sehr kurzer Zeit
eine begrenzte Fragestellung zu klaren und zu gemeinsamen Empfehlungen zu
kommen.

http://www.kommunikationslotsen.de/grossgruppenarbeit/world-cafe/de/

http://www.theworldcafe.com

Die Fishbow|-Methode ist eine sehr einfache, aber oft dynamische Alternative zu
Podiumsdiskussion mit ihren krassen Hierarchien zwischen Podium und Publikum.
Die Methode ist besonders gut geeignet fur Streitfragen und offene
Diskussionsprozesse (Abwéagung von Alternative, Argumente austauschen usw.) in
grolRen Runden . Auch fir (selbst-)kritische Reflexionen z.B. nach Aktionen oder bei
Gruppenproblemen kann sie hilfreich sein.

http://de.wikipedia.org/wiki/Fishbowl

Dynamic Facilitation: Diese Methode bring vor allem kreative, unerwartete und von
allen getragen Losungen. Die besondere Vorgehensweise und das Agieren des
Moderators erlauben jedem Teilnehmer, trotz méglicher Konflikte oder
Schwierigkeiten, sich voll einzubringen und verhindern jegliche Konfrontation.

http://www.all-in-one-spirit.de/pdf/DynFac.pdf

Als Konferenz, Tagung oder Workshop unterstitzt die Open Space Technology das
Finden von Lésungen, den Erfahrungsaustausch, das voneinander Lernen,
Aufbruchstimmung und Gemeinschaftsgeist. Open Space wird immer zu einem
konkreten Leitthema durchgefiihrt. Agenda und Workshops sowie die abschlieRende
Handlungsplanung werden von den Teilnehmern selbst entwickelt.

http://www.boscop.org
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